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Fordelagtig kombiforsikring til de unge under uddannelse

Tilfredsstillende udvikling i Hvidbjerg Bank

Hvidbjerg Bank har i de farste 3 maneder af 2020 opnaet et resultat for skat pa 6.4 mio. kr., mod et overskud i den tilsvarende periode i 2019 pa 6,5 mio.
kr. Resultatet for skat forrenter primo egenkapitalen med 16 % p.a.

Toplinien, som bestar af netto rente- og gebyrindtaagter er steget 10 %. Stigningen er resultatet af et fortsat stigende antal nye kunder kombineret med
god aktivitet ved eksisterende kunder.

Omkostningerne i form af lenninger og administration er ogsa stigende, da banken fortsat investerer | medarbejdere til at efterkomme de behov, et
stigende forretningsomfang medferer. Stigningen | evrige emkostninger kan primaert henferes til IT, hvor der investeres massivt for at efterkomme de
stigende krav indenfor isaer hvidvask og compliance, men ogsa til nye digitale lesninger, hvor banken senest har introduceret nye netbanker til bade
privat- og erhvervskunder.

Banken fastholder forventningerne til et resultat far skat i intervallet 13 — 18 mio. kr.

Vi er tilfredse med resultatet og den generelle udvikling | banken. Banken har en solid lokal opbakning hos kunderne, og den opbakning, er vi meget
ydmyge overfor.

Banken star stasrkt til at klare de ekonomiske udfordringer, som Coronakrisen har skabt for bade kunder og bank. Banken snsker at bakke badst muligt
op em sine kunder | denne sveere tid, og banken er bevidst om sit samfundsansvar lekalt. Jeg kan kun opfordre bankens kunder til en god og tidlig dialog.
nar der opstar problemer, s& vi sammen har mulighed for at finde de rigtige og rettidige lasninger kunde og bank imellem”, udtaler bankdirekter Jens Odgaard.

Se pericdemeddelelsen for 1. kvartal 2020 her

Tipen ven ..
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Nu kan du igen modes med din radgiver

F ‘ Fra mandag den 27. april har det igen vasret muligt at aftale et fysisk mede | banken med din radgiver.
¥ |
Nu kan du lgen MHGES" ‘ Vi tager naturligvis alle de forholdsregler, vi kan for at mindske risikoan for smittespredning, nér vores radgivere igen modtager kunder. Derfor har vi
med din rédgi\_rer___ " indrettet medelokalerne, 54 vi kan holde afstand og har et ekstra stort fokus pa rengering.

]  Du kan naturligvis ogsa stadig holde mede med din radgiver over Skype eller i telefonen, hvis du ensker det.

Wi ger, hvad vi kan for at mindske den potentielle smittespredning, og derfor er der kun er adgang til banken efter aftale. Derene i afdelingerne er
derfor stadig last, og der er ingen kasseekspedition.

Tip en ven ...

[ £]in]

Generalforsamling praeget af Corona

Arets generalforsamling i Hvidbjerg Bank blev afholdt den 18. marts 2020, som annonceret,
men under hensyntagen til Coronavirus situationen.

La=s resume fra madet her.

Tipenven ...
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Skypemode med din bank — sadan fungerer det!

Daglige bankforretninger kan ofte klares pa telefonen, men indimellem er der behov for at kunne gennemga en beregning eller lave en
praesentation, og sa er det, at Skype kommer ind i billedet.
Det er iszer relevant lige nu, hvor vi har haft begreensede muligheder for at mades fysisk.

Det koster ikke noget
Skype er ganske gratis og findes dels til computer eller som App, der kan downloades, hvis du ensker at bruge din mobil eller tablet. Det er en god
ide at downloade Skype inden medeaftalen.

Har du brug for et mede laves en aftale med din kunderadgiver om tidspunkt, og banken fremsender herefter et link, som du skal aktivere pa din =
computer, telefon eller tablet.

Skype giver mulighed for at vaslge video eller lydopkald.

= ‘ideoopkald fungerer nazsten pa samme made som Facetime, hvor man kan se hinanden pa skesrmen.
= Lydopkald giver mulighed for samtale, og banken kan dele skasrmvisning med kunden, sa man f.eks. kan felge en beregning eller en prazsentation.

| de fleste tilfeelde daskker lydopkaldsfunktionen behovet.

Vi er meget glade for disse muligheder i banken, men vi glasder os dog alligevel til at medes med vere kunder ansigt til ansigt igen.

Tipenven ...
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Den gode nyhed: Salg af huse stiger

MNazrmest pa trods af hvad mange forventer i disse Coronatider, oplever Hvidbjerg Bank en stigning i henvendelser vedrerende huskeb. Og det er
alle typer boliger, maske med en vis overvaegt i henvendelserne vedrerende sommerhuse iszer her i det vestjyske; Sendervig, Toftum, Sendbjerg og
Hvide Sande blot for at nasvne nogle fa.

Det er en meget positiv udvikling, og kunne tyde pa, at mange danskere forventer at sommerferie | Danmark bliver noget, man kemmer fil at have
ogsa fremadrettet. De danske turister | sommerlandet kan vaere med til at erstatte nogst af den manglende omsastning fra de udenlandske turister.

Sa uanset om du er pa jagt efter et hus, et sommerhus, et udhus eller et legehus, er vi i Hvidbjerg Bank klar til at hjzzlpe med finansieringen.

Kontakt din radgiver direkte, hvis du gemne vil vide mere om boliglan. Vi er klar til at vejlede dig pa tif. 96 95 52 00.

Tipen ven ...
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En vestjyde "vender hjem"

’ ™ Selv om man bor i Nordjylland, kan man godt vesre kunde i Hvidbjerg Bank. Bosiddende pa 10. ari det nordjyske er Nadia Noes Johansen, HR-chef
hos Danhatch Holding A/S netop blevet ny kunde i Hvidbjerg Bank. Men banken er ikke ny for hende, for hun er opvokset i det vestiyske, og bade
hendes far og hendes bror er kunder gennem mange ar.

| forbindelse med faderens runde fadselsdag, var afdelingsdirektar John Schett | Holstebro pa beseqg pa faderens bopael for at overraskke en
vingave. Pa vaeggen hang et billede af datteren Madia, og snakken faldt pa hendes anske om at kebe sit dremmehus. John fik lov at kontakte
datteren, og det blev starten pa et fantastisk samarbejde.

En stor investering og et godt tilbud

d 'Et hus er en stor investering, og jeg synes man skylder sig selv at afsege markedet for det bedste bud, og jeg har jo hert om Hvidbjerg Banks
,LD.::::.,, fortreeffeligheder fra familien gennem rigtig mange ar', fortaller Nadia. 'Det blev til en rigtig god dialog med bade John og Emma i Holstebro
afdelingen omkring vilkarene og en god mavefornemmelse pa det personlige plan, der gjorde udslaget.

Det feles naesten som at vende hjem til det vestjyske igen, selv om jeg bliver boende | Mordjylland. Jeg bruger mest banken online, og der er jo alle
muligheder for at atholde medar via Skype eller pr. telefon, s& det betyder ikke noget for mig, at jeg bor i en helt anden region. Jeg har derfor flyttet
hele min bankforretning til Hvidbjerg Bank, det giver rigtig god mening for mig’.

Tip en ven ...
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Hvad med pension og forsikring ved opsigelse?

Rigtigt mange har deres pension og forsikringserdninger gennem deres arbejdsgiver, og det kan give udfordringer, hvis man bliver opsagt eller
fratreader sin stilling.

Typisk er der udover pensionsopsparingen tilknyttet forskellige forsikringer f.eks. ved. kntisk sygdom, mistet erhvervsavne, eller livsforsikring, og her
skal man vaere opmasrksom pa at disse typisk har lsbetid maske pa 3 maneder efter fratrasdelsen, hvorefter man ikke lsengere er daskket.

Derfor er det vigtigt, at man relativt hurtigt efter sin fratreeden far kigget pa sin forsikringsdaskning, og s& sidenhen ogsa far kigget pa den - -
pensicnsopsparing, der skal veere fremadrettet. ‘

Her tilbyder vi i Hvidbjerg Bank et par kompetente ajne pa daekning, sa har du brug for hjeelp, s4 tag kontakt til din kunderadgiver og aftal et made.

Tipenven ..
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Ga i banken fra din mobil - ogsa pa din erhvervskonto

Sa er vi klar med en nydesignet udgave af vores Mobilbank Erhvery, der ger det nemmere og mere intuitivt at klare bankforretninger nar og hvar
som helst, bare man har sin mobil eller tablet ved handen.

Flere bruger mobil

Der er flere og flere, der bruger mobil og tablet ogsa erhvervemazssigt, nar netbank bruges. Dat har krasvet en tilpasning af brugeraplevelsen, sa
den hele tiden er optimerst til den aktuelle skaermsterrelse. Det betyder sterre fleksibilitet for dig som bruger, at man ikke behever at starte en
computer op for at komme til sin netbank.

For at f& adgang fra mobil eller tablat, skal man downloade App'en Hvidbjerg Mobilbank Erhvery og logge pa med sit Metbank brugernummer og
adgangskode.

Du far en lang razkke fordele med din Mobilbank Erhverv, som f.eks.

= Du kan tjiekke saldi, kontobeveegelser og kommende betalinger.

= Du kan overfere penge og betale regninger.

= Du kan handle danske og udenlandske veerdipapirer.

= Dukan se depotindhold, ogsa som lagkagegrafik og felge kurserne pa vaerdipapirer.
= Du kan se valutakurser og tiekke en valutacmregning.

= Du kan spaerre dine betalingskort.

= Dukan sende og modtage direkte beskeder til og fra din radgiver.

= [Du kan godkende, rette og slette allerede planlagte betalinger fra din mobil

Lazs mere om Mobilbank Erhvery her.

Tipen ven ..

Ny netbank giver bedre brugeroplevelse

Mu kan privatkunder i Hvidbjerg Bank opleve den ferste version af en nydesignet netbank, som vil give en ny og forbedret brugeroplevelse pa bade
mobil, tablet og pc.

fEndret brugeradfard

Flere og flere brugere logger sig pa Metbank via mobilen eller iPad end via PC, s& derfor lancerer vi nu en ferste version af en ny og mere intuitiv
netbank, som tilpasser sig skeermstarrelsen automatisk og dermed lafter brugeroplevelsen. Denne lesning understatter behovet for at kunne tilga
netbank fra flere kanaler og fa hurtig adgang til relevante funktioner.

Vi lytter til kunderme
Det er den farste version af netbanken, som vi vil udvikle labende. i har taget de funktioner med, der bruges af kundeme pa daglig basis, og sa
felger de ovrige han ad vejen. Vi har valgt at ga i luften, mens vi stadig udvikler, sa vi kan fa input fra kundeme og optimere efter behov.

Tipenven ...

Hvidbjerg Bank lancerer ny hjemmeside

Igennem et stykke tid har vi arbejdet med et visuelt left af Hvidbjerg Banks hjemmeside, sa den afspejler et udseende og flow, der har sit
udgangspunkt i 2020.

Den skal vaere et springbraet for en mere fremtidsrettet tilgang med en mederne brugerflade, der giver et bedre overblik og hurtigere adgang uden
for mange klik.

Det betyder dog ikke, at du skal til at lzzre en masse ny funktioner — her holder vi fast | det velkendte.

Wi haber vores kunder vil tage godt imod det nye tiltag.
Hjemmesiden kerer igennem en raskke sikkerhadstest lige nu, men forventes lanceret henover foraret.

MED A DEN CGITALE BLGE

Tipen ven ..
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Nyansaettelse i Hvidbjerg Bank

Ny erhvervsradgiver i Struer
Den 4. maj 2020 bed vi velkommen til Jette Lind Jergensen, der er tiliradt som ny erhvervsradgiver i Struer. Jette kommer fra en tilsvarende stilling
i Holstebro, og har 28 ars erfaring i bankverdenen. Gennem det seneste ar har Jette ogsa hatft sit virke i Struer, hvor hun som medlem af Struer

Erhvervsforening har haft faet et indblik i en del af det fantastiske sammenhold, der er Struers erhvervsliv.

Privat bor Jette i Mejdal og har tre hjipmmeboende teenagere i alderen 11, 13 og 16 &r. Hun har veeret aktiv leder | FOF og deltaget i Kresftens
Beka=mpelse i en styregruppe gennem mange ar.

Erhvervsomradet i Hvidbjerg Bank ser en paen vaekst, og vi glazder os til at byde Jette velkommen og dermed fa styrket afdelingen i Struer med
endnu en sazrdeles erfaren og kompetent erhvervsradgiver.

Find Jette Lind Jergensens kontakt infermaticner her.

Tipenven ...
Ny compliancemedarbejder i Hvidbjerg

Den 1. marts 2020 er Thit Larsson Helmbo startet som compliancemedarbejder | Hvidbjerg. For de, der ikke kender begrebet Compliance, kan wvi
fortaelle, at det betyder man haren radgivende og kontrollerende funktion, der afdaekker gaeldende regler og kontrollerer, om man felger dem.

Thit er 31 ar eg uddannet Cand.Merc_Jur ved Aalborg Universitet. Hun skal varetage opgaver pa complianceomradet og gvrige opgaver af
administrativ karakter. Thit glasder sig til at tage fat pa et speendende arbejdsomrade i en lokal og handlekraftig bank. Fra tidligere stillinger har Thit

erfaring med direktionsopgaver, udarbejdelse af procedurer og retningslinjer samt compliance.

Privat bor Thit uden for Humlum sammen med sin keereste, Henrik. Hun har to varmblodsheste og har deltaget i mange konkurrencer, men gar lige
nu og venter pa, at den yngste hest bliver klar til at deltage i konkurrencer.

Find Thit Larsson Holmbos kontaktinformationer her.

Tip en ven ...
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Karl K. Seerup er gaet pa pension

Pr. 1. april og efter 43 &r som bankmand - heraf 23 ar i Hvidbjerg Bank - gar en maget vellidt medarbejder Karl K. Seerup nu p4 pension fra
Hvidbjerg Bank i Struer.

Han ser tilbage pa en karnere, hvor det lokale engagement og det at have kunderne i centrum, har veeret | hejsasdet.

"Jeg har haft en fantastisk karriere i banken, hvor jeg har faet lov til at beskeeftigemig med sparring og radgivning af bankens kunder, hvilket altid
har haft min store interesse. Desuden har Hvidbjerg Bank gennem arene vasret en bank med en hej grad af decentral ledelse, hvor der er blevet
lagt veegt pa de gode vaardier ag holdninger og hver jeg har arbejdet med saerdeles gode og dygtige kollegaer. Men nu er det tid til et skifte, og
fremadrettet skal jeg ferst og fremmest nyde at have mere tid til kone, bern og bernebern og nok ogsé lidt mere golf.

La=s omtale | Dagbladet Holstebro Struer her.

Pa grund af Covid-19 situationen er der ikke afholdt en afskedsreception for Karl K. Seerup.

Tipen ven ...
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Thyholm Revyen

Som en del af Hvidbjerg Banks lokale forankring, er sponsering af lokale kulturinitiativer ogsa en vassentlig opgave. Vi er bl.a. hovedsponsor pa
Thyholm Revyen, der afvikles hvert ar og trezkker mange lokale til. | &r dog under helt nye online former, da ogsa den er ramt af Corona
nedlukningen. Med mere end 13 online forestillinger i april maned, er der dog ikke noget, der tyder pa at interessen for revyen er mindsket. Se mere
om Thyheolm Revy initiativet under Jens Glob Samwirket her hitps:/'www facebook.comithyholmrevyen/

Regelbau 411 ved Oddesund

Ogsa en anden kulturinstitution, som Hvidbjerg Bank sponserer, nemlig Regelbau 411 ved Oddesund er maerket af Corona-nedlukning. Regelbau
411 er en utroligt spaendende kunsthal for international samtidskunst, der har til huse i et bunkerkompleks fra Il verdenskrig ved Oddesund pa
Thyholm. Med speendende installationer og historier har man formaet at traskke kunstinteresserede til fra bade ind- og udland. Lige nu kerer en
cnline udstilling af det seneste tiltag —"the Moon Center-udstillingen™.
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fartzeller afdelingsdirektor Marianne Lillebask.

Hvidbjerg Bank ensker at bidrage til ogsa at fa Thyholm pa landkortet for folk lidt leengere vask, og her spiller kulturen en stor rolle.

Wi har mange ildsjaele her pa Thyholm, som sastter gang i ting, og vi mener, Hvidbjerg Bank skal vaere med til at understette disse initiativer,

Se mere om Regelbau 411 her.

Tipen ven ..

Konfirmationskonto 2020

Hos Hvidbjerg Bank kan man fa lidt ekstra ud af konfirmationspengene, hvis man opretter en konfirmationskonto. Har | en konfirmand/nonfirmand i
familien, tilbyder vi nu at man kan indsastte op til 30.000 kr. og fa en rente pa 5 % p.a. Eneste krav er, at familien er helkunder i Hvidbjerg Bank. Er Konfirmand-tilbud
det ikke tilfazldet, kan vi give et uforpligtende tilbud til hele familien om at blive helkunder. Fa en konfirmations- i

konto med en rente
pak%pa

For at oprette kontoen har vi brug for pas eller d&bsattest samt gult sygesikringskort pa kontahaveren.

Meder du op personligt falger der en lille gave med fra Hvidbjerg Bank. Bor du langt vaek fra din filial, kan vi ogsa klare dette med posten.
Du kan se mere om konfirmationskontoen her. ﬂ
Har | lyst til at hare mere om konfirmationskontoen, 53 tag kontakt til en radgiver her. < =1
o |

Tipenven ...

Fordelagtig kombiforsikring til de unge under uddannelse

Mange unge glemmer let det med forsikring, nar de flytter hjemmefra, og det kan blive en dyr forngjelse. Hos Hvidbjerg Bank samarbejder vi med
Privatforsikring, og herigennem tilbyder vi en sazrdeles fordelagtig studieforsikrng til unge mellem 18 og 29 ar.

Det er en kombination af en indbo- ulykke og verdensrejseforsikring, der kan fas i en samlet pakke for helt ned til 641 kr. i kvartalet.

Se neermere, hvordan studieforsikringen er sat sammen https/hwww privatsikring,. di/forsikringer/studieforsiknng

Tipenven ...
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